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apresentação

A Abertta Saúde - Associação Beneficente dos 
Empregados da ArcelorMittal no Brasil está 
situada à Avenida Bernardo Monteiro, número 831, 
no bairro Santa Efigênia, em Belo Horizonte, Minas 
Gerais. É uma operadora de planos privados 
de assistência à saúde, registrada na Agência 
Nacional de Saúde Suplementar (ANS) sob o no 
31.466-8, classificada como autogestão.

Atualmente a Associação atende 57.671 vidas em diversas 
regiões do país, incluindo empregados das empresas do Grupo 
ArcelorMittal no Brasil e seus dependentes. As atividades são 
desenvolvidas por meio de um modelo de atenção integral com 
foco na experiência do cliente e eficiência na gestão. O benefício 
de saúde contempla assistência médica ambulatorial e hospitalar 
com obstetrícia, odontológica, serviços ocupacionais, um programa 
de benefício de medicamentos e ações de caráter preventivo e 
educativo.

A estrutura da Associação, que não contempla empresas coligadas 
e controladas, conta com 22 Centros de Promoção da Saúde 
(CPSs) próprios, Espaços Abertta Saúde, rede credenciada de 
prestadores de serviços em saúde e cessão de rede de outras 
operadoras. As unidades próprias estão localizadas em Barra 
Mansa (RJ) Belo Horizonte (MG) Capelinha (MG) Carbonita (MG) 
Contagem (MG) Feira de Santana (BA) Fortaleza (CE) Itamarandiba 
(MG) Itaúna (MG) João Monlevade (MG) Joinville (SC) Juiz de Fora 
(MG) Martinho Campos (MG) Piracicaba (SP) Resende (RJ) Sabará 
(MG) Santos Dumont (MG) São Francisco do Sul (SC) São Gonçalo 
do Amarante (CE) Timóteo (MG) Volta Redonda (RJ)

Nos CPSs, o trabalho é focado nos princípios da Atenção Primária 
à Saúde, com equipes multidisciplinares, atendimentos nas 
especialidades com maior demanda em cada região e gestão da 
carteira atendida.

Em algumas unidades, as Patrocinadoras contam com Espaços 
Abertta Saúde e equipes de enfermagem e administrativas que 
atendem e cuidam do acesso dos beneficiários. Atualmente, a 
rede de prestadores credenciados soma 2.331 parceiros, incluindo 
consultórios, hospitais, clínicas, laboratórios, farmácias, serviços de 
apoio e tratamento em diversas especialidades.

As principais fontes dos recursos financeiros são as 
contraprestações das empresas Patrocinadoras e o valor da 
coparticipação dos beneficiários referente à utilização dos 
serviços prestados. Esses recursos capacitam a empresa a honrar 
todos os seus compromissos e afirmar a intenção de manter, até 

o vencimento, os títulos e valores mobiliários classificados na 
categoria “mantidos até o vencimento”. Como instituição sem fins 
lucrativos, reinveste o seu superávit na própria organização.

A Abertta Saúde encerrou o ciclo de 5 anos do Planejamento 
Estratégico 2021-2025, tendo como base sua missão de oferecer 
bem-estar e excelência na gestão da saúde e orientada pela visão 
de ser referência em gestão de saúde no Brasil. Mantivemos nossas 
ações fundamentadas em crenças e valores consistentes, que 
fortalecem uma cultura cada vez mais alinhada ao Jeito Abertta 
Saúde de Ser. 

Nosso modelo de negócio opera com processos simples e 
automatizados, serviços e produtos centrados no cliente, a partir 
do Centro de Promoção da Saúde, em modelo fígital, com gestão 
em tempo real, mais eficiente que o mercado, estimulando a 
experimentação e o conhecimento.

A partir dos direcionadores estratégicos definidos pela visão 
2021-2025 da Abertta Saúde, traçamos os caminhos de trabalho 
conectados ao Jeito Abertta Saúde de Ser: ágil, simples, inovador 
e próximo do cliente. Esse posicionamento orienta a forma 
como cada pessoa do time atua para alcançar os objetivos da 
Associação. O planejamento estratégico foi desdobrado pelas 
lideranças junto aos times, permitindo que cada área construísse 
seu próprio plano de atuação de forma alinhada aos rumos que a 
Abertta Saúde busca trilhar. Os profissionais foram sensibilizados, 
por meio de treinamentos e comunicação interna, sobre como 
contribuir diretamente para o alcance dos objetivos estratégicos.



Demonstrações Financeiras Abertta Saúde 2025     |     4

Ao longo do ano, a Associação passou por uma evolução 
importante na sua estrutura, com a transição da Presidência, 
a reestruturação do Comitê Executivo e a implementação de 
uma nova estrutura organizacional. Esse movimento fortaleceu 
os processos decisórios, ampliou a integração entre as áreas e 
contribuiu para maior agilidade, alinhamento estratégico e clareza 
de responsabilidades.

No campo da expansão, a Abertta Saúde ampliou sua atuação 
para o estado de Santa Catarina, com a incorporação dos 
beneficiários da ArcelorMittal Vega. A expansão incluiu a 
inauguração de dois Centros de Promoção da Saúde (CPSs), em 
Joinville e São Francisco do Sul, e foi conduzida com planejamento 
integrado, governança assistencial e rápida adaptação da 
infraestrutura operacional e clínica, assegurando continuidade do 
cuidado, acesso e qualidade desde o início da operação.

O fortalecimento dos Centros de Promoção da Saúde seguiu 
como eixo estruturante do modelo assistencial. Ao longo do 
ano, foram ampliados horários de atendimento e o portfólio de 
serviços, incluindo a implantação da primeira sala cirúrgica da 
Abertta Saúde no CPS de Contagem. Essas iniciativas ampliaram 
acesso e resolutividade, refletidas no aumento de 27% no número 
de atendimentos realizados, com a melhoria dos indicadores de 
produtividade, verticalização, integração físico-digital e NPS e a 
manutenção do custo assistencial interno per capita.

Como parte das iniciativas voltadas à ampliação de valor para os 
beneficiários, destacamos ainda a inauguração do Laboratório 
Abertta, com coleta para exames laboratoriais em duas unidades 
— Contagem e Belo Horizonte — ampliando a conveniência e a 
integração dos serviços assistenciais.

Ressalta-se também o desempenho da operação da Abertta 
Saúde na ArcelorMittal Pecém, no Ceará, que completou seu 
primeiro ano com a implantação de um serviço inédito para 
a Associação: Urgência e Emergência 24 horas in company, o 
primeiro serviço assistencial próprio em regime 24/7. A equipe 
formada para essa operação passou a apoiar, adicionalmente, 
os processos de saúde ocupacional da unidade, fortalecendo a 
integração entre cuidado assistencial e saúde do trabalhador.

A transformação digital permaneceu como vetor estratégico, com 
a consolidação do modelo fígital de integração entre os canais 
presenciais e digitais. O Aplicativo Abertta Saúde evoluiu ao longo 
do ano, incorporando novas funcionalidades, maior personalização 
e melhorias na experiência de uso, passando a integrar a rotina 
de 76% dos beneficiários. A adesão aos canais digitais seguiu em 
crescimento, com destaque para o atendimento por dados, que 
superou 88% do total de atendimentos, e das teleconsultas, que 
representaram uma média anual de cerca de 16,1% do total de 
consultas realizadas — índice acima da média de mercado, com 
efetivos ganhos de resolutividade. A estratégia de comunicação 
adotada para ampliar o uso do teleatendimento foi reconhecida 
com a conquista da etapa regional do Prêmio Aberje 2025.

A atenção às linhas de cuidado permaneceu central ao longo 
do ano. Destacam-se a consolidação da Linha de Cuidado 
Oncológica, com rastreamento de biópsias, monitoramento  
e personalização de fluxos voltados ao diagnóstico precoce  
e à melhoria dos desfechos clínicos, e a implantação da  
Linha de Cuidado TEA, que oferece suporte estruturado às 
famílias de crianças e adolescentes em investigação ou com 
diagnóstico de Transtorno do Espectro Autista.
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CARTA DO 

comitê executivo

O ano de 2025 foi marcado por avanços 
relevantes na trajetória da Abertta Saúde, 
sustentados por uma estrutura de governança 
mais madura, por uma capacidade ampliada de 
transformar estratégia em resultados e por um 
modelo assistencial integrado que entrega valor 
real ao beneficiário.
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Outro avanço relevante foi a expansão do programa de bem-
estar e saúde mental, Balance, que extrapolou o âmbito interno 
da Abertta Saúde e recebeu o 1o lugar no Prêmio Ser Humano da 
ABRH-MG, consolidando-se como um produto capaz de gerar 
valor para as patrocinadoras. Em 2025, o programa foi implantado 
na Vice-Presidência de Finanças da ArcelorMittal, na ArcelorMittal 
Serra Azul e na ArcelorMittal Sistemas, além de completar seu 
segundo ano na Belgo Arames, com impactos positivos na gestão 
da saúde mental, afastamentos e aderência à NR-1.

No campo da inovação, foi estruturado o Laboratório de 
Inteligência Artificial, com o desenvolvimento interno de seis 
soluções de IA voltadas à produtividade operacional e à melhoria 
de processos. A Abertta Saúde também seguiu fortalecendo o 
relacionamento com o ecossistema de startups, com a implantação 
de dez novas soluções ao longo do ano, além da criação de um 
Fundo de Investimento em Participações (FIP), em parceria inédita 
com o Horizontes Hub da Unimed-BH e a Cabergs, voltado à 
aceleração de soluções inovadoras em saúde.

Do ponto de vista financeiro, 2025 marcou o melhor resultado 
operacional dos últimos anos, viabilizando a expansão da 
atuação da Abertta Saúde e a geração de valor para as 
patrocinadoras. A competitividade do modelo foi sustentada por 
ações de controle de custos assistenciais internos, otimização 
de contratos, negociação com prestadores, uso de inteligência 
artificial na gestão de glosas, gestão criteriosa das despesas, 
entre outras.

A evolução da satisfação do beneficiário foi outro destaque. 
Encerramos o ano com um NPS de 90, resultado da qualidade 

do cuidado e da integração dos serviços ao longo da jornada 
assistencial.

Mantivemos a Acreditação Nível Ouro da ANS, com 100% de 
conformidade à RN no 630 (antiga RN no 507), permanecendo como 
a única autogestão do país com esse reconhecimento, além do 
desempenho máximo no IDSS.

Em 2025, a Abertta Saúde tambéu deu um passo importante na 
agenda ESG ao publicar seu primeiro Relatório de Posicionamento 
em Sustentabilidade. A iniciativa reforça o compromisso com 
uma atuação responsável, transparente e alinhada aos desafios 
contemporâneos e à construção de valor de longo prazo.

Nada disso seria possível sem o empenho e a dedicação das 
nossas pessoas. Em um ano de intenso trabalho e transformações, 
as equipes entregaram projetos em tempo recorde, evoluíram 
em engajamento e maturidade e reafirmaram os valores que 
sustentam o Jeito Abertta Saúde de Ser.

Os avanços do ano criaram bases sólidas para um novo ciclo de 
crescimento, inovação e geração de valor. A Abertta Saúde segue 
comprometida com a sustentabilidade do negócio, a excelência 
na experiência do beneficiário e a contribuição responsável para o 
Grupo ArcelorMittal, Belgo e Aperam.

O presente Relatório de Gestão apresenta, de forma transparente, 
os principais resultados, iniciativas e aprendizados de 2025, 
reafirmando o compromisso da Abertta Saúde com uma 
atuação ética, responsável e orientada à geração de valor para 
beneficiários, patrocinadoras e parceiros.

Comitê Executivo (da esq. p/ dir):  
Natália Bistene, Werner Dalla,  

Amanda Silva e Fernando Amorim
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Em 2025, a Abertta Saúde alcançou um desempenho financeiro 
robusto, com um Resultado Operacional de R$ 28,3 milhões e um 
Resultado Líquido de R$ 42,6 milhões. Esses números refletem nossa 
estratégia contínua de otimização de custos, melhoria do acesso e 
qualidade dos serviços prestados aos nossos beneficiários.

Um crescimento expressivo que representa 40,1% de aumento em 
relação ao Resultado Líquido de 2024 (R$ 30,4 milhões).

CAPACIDADE FINANCEIRA SÓLIDA

A gestão financeira segue com uma política ativa de proximidade 
e controle dos investimentos, atenta às oportunidades. Nossa 
carteira, composta predominantemente por ativos de alta liquidez 
e de baixo risco, garante flexibilidade financeira para suportar a 
operação. Essa estratégia não só assegura a rentabilidade de 
nossas aplicações, mas também minimiza os riscos de liquidez de 
mercado.

Encerramos 2025 com Reservas Técnicas de R$ 64,2 milhões em 
aplicações financeiras e R$ 2,7 milhões em imóveis, superando 
a necessidade de garantias financeiras para cobrir as Provisões 
Técnicas (R$ 50,2 milhões). Ao término deste exercício, contamos 
com recursos próprios mínimos, Patrimônio Líquido Ajustado de 
R$ 199,2 milhões, superiores ao Capital Regulatório de R$ 48,4 
milhões, exigido pelas normas regulamentares do setor de saúde 
suplementar.

Em conformidade com a RN 519, a Abertta Saúde aderiu ao modelo 
de Autorização Prévia Anual (APA), o que facilita a movimentação 
de ativos garantidores sem a necessidade de autorizações 
individuais da ANS, proporcionando maior agilidade na gestão dos 
recursos.

Com base nos resultados financeiros de 2025 e nas expectativas 
para o próximo ano, podemos afirmar com segurança que estamos 
em uma posição sólida para enfrentar desafios e continuar 
crescendo de forma sustentável.

RESULTADOS 

financeiros

Em 2025, a Abertta Saúde alcançou o melhor 
resultado operacional dos últimos anos, 
evidenciando a maturidade da gestão e a 
consistência das estratégias adotadas.
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A Abertta Saúde inicia um novo ciclo com bases 
organizacionais, assistenciais e financeiras mais 
maduras, construídas ao longo dos últimos anos 
e consolidadas em 2025. As perspectivas para 
2026 estão orientadas à continuidade do modelo 
de atenção integral, com foco claro em escala, 
personalização do cuidado, eficiência operacional 
e contribuição estratégica para o Grupo.

Inserida em um contexto desafiador para o setor siderúrgico, a 
Abertta Saúde se posiciona para ampliar sua contribuição ao 
Grupo, entregando valor diferenciado com custo competitivo, por 
meio de um modelo assistencial eficiente, integrado e sustentável.

Os próximos anos serão guiados por  
cinco direcionadores estratégicos claros:

k Excelência na experiência do cliente;
k Prevenção e cuidado em saúde a partir do CPS e de uma rede 

credenciada integrada;
k Transformação digital e inovação;
k Expansão sustentável e competitiva, agregando valor ao 

negócio do Grupo;
k Equipe integrada e engajada.

Esses direcionadores vão orientar as decisões da Abertta Saúde 
para um crescimento consistente, responsável e alinhado às 
necessidades do Grupo ArcelorMittal, dos beneficiários e do 
sistema de saúde.

Expansão do modelo Abertta no Grupo
A Abertta Saúde se prepara para expandir sua atuação dentro do 
Grupo ArcelorMittal, com o objetivo de se consolidar como modelo 
de saúde de referência. Já estão em andamento discussões e 
processos para a incorporação de novas empresas e operações, 
com horizonte a partir de 2026. Esse movimento amplia escala, 
padroniza o cuidado e fortalece a eficiência do modelo de 
autogestão.

Cuidado mais personalizado  
e relação com a rede credenciada
Nos próximos anos, a Abertta Saúde aprofundará um modelo de 
cuidado cada vez mais personalizado, com foco na redução de 
atritos ao longo da jornada do beneficiário e no fortalecimento 
da coordenação entre os pontos de cuidado. A estratégia prevê 
aproximar a relação com a rede credenciada do modelo já 
praticado nos CPSs, promovendo maior continuidade do cuidado 
com prestadores de referência e aprimorando a experiência tanto 
do beneficiário quanto do prestador.

Aplicativo Abertta Saúde: saúde na palma da mão
O Aplicativo Abertta Saúde seguirá evoluindo como ferramenta 
central de acesso digital à saúde, reunindo informações 
que apoiem o autocuidado, a tomada de decisão e o 
acompanhamento da jornada de saúde de forma simples, 
acessível e integrada.

Gestão da rede e modelos orientados a valor
A gestão do relacionamento com a rede prestadora será 
aprofundada, com melhoria dos fluxos de pagamento, maior 
transparência, agilidade e automação, fortalecendo a confiança 
e a previsibilidade na relação com a Abertta Saúde. Avança 
também o fortalecimento de modelos de remuneração baseados 

em valor, com foco em efetividade assistencial e desfechos clínicos, 
reduzindo a lógica puramente transacional.

Inovação estruturada e uso intensivo de dados e IA
A inovação seguirá como eixo estruturante. A Abertta Saúde 
continuará consolidando seu Laboratório de Inteligência Artificial, 
com governança clara, desenvolvimento de soluções internas 
e aplicação prática em processos administrativos, assistenciais 
e de relacionamento. Estão no radar a ampliação de soluções 
conversacionais de suporte ao beneficiário, o uso de IA para apoio 
clínico e operacional, além da expansão de automações que 
aumentem produtividade, qualidade e experiência do usuário.

Eficiência operacional e fortalecimento dos processos
Nos próximos anos, a Abertta Saúde avançará no fortalecimento 
dos processos operacionais, com destaque para a evolução 
do processo de compras, tornando-o mais robusto, integrado e 
orientado a dados, além da escala da gestão de estoque para 
todos os CPSs, ampliando controle, eficiência e previsibilidade na 
operação.

Cultura campeã
No campo do engajamento interno, a organização seguirá 
investindo em ações estruturadas de endomarketing, com o 
objetivo de fortalecer nossa cultura organizacional orientada a 
resultados, colaboração, aprendizado contínuo e protagonismo 
das equipes.

Confiantes nos aprendizados e conquistas de 2025, seguimos 
preparados para os desafios futuros, com clareza de propósito, 
capacidade de adaptação e foco permanente em cuidar das 
pessoas com excelência, eficiência e humanidade.

PERSPECTIVAS 

futuras
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Aos Conselheiros(as) e Diretores(as) da 
Abertta Saúde - Associação Beneficente  
dos Empregados da ArcelorMittal no Brasil
Belo Horizonte - MG

OPINIÃO

Examinamos as demonstrações financeiras da Abertta Saúde - 
Associação Beneficente dos Empregados da ArcelorMittal no Brasil 
(“Associação”), que compreendem o balanço patrimonial em 31 de 
dezembro de 2025 e as respectivas demonstrações do resultado, 
do resultado abrangente, das mutações do patrimônio líquido e 
dos fluxos de caixa para o exercício findo nessa data, bem como as 
correspondentes notas explicativas, incluindo as políticas contábeis 
materiais e outras informações elucidativas.  

Em nossa opinião, as demonstrações financeiras acima referidas 
apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, 
a posição patrimonial e financeira da Associação em 31 de 
dezembro de 2025, o desempenho de suas operações e os seus 
fluxos de caixa para o exercício findo nessa data, de acordo com 
as práticas contábeis adotadas no Brasil, aplicáveis às entidades 
supervisionadas pela Agência Nacional de Saúde Suplementar - 
ANS.

BASE PARA OPINIÃO

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras 
e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em 
conformidade com tais normas, estão descritas na seção a seguir, 
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das 
demonstrações financeiras”. Somos independentes em relação 
à Associação, de acordo com os princípios éticos relevantes 
previstos no Código de Ética Profissional do Contador e nas normas 
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, 
aplicáveis a auditorias de demonstrações financeiras no Brasil, e 
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com 
essas normas. Acreditamos que a evidência de auditoria obtida é 
suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinião.

RESPONSABILIDADES DA DIRETORIA E DA GOVERNANÇA  
PELAS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS

A diretoria é responsável pela elaboração e adequada 
apresentação das demonstrações financeiras de acordo com as 
práticas contábeis adotadas no Brasil, aplicáveis às entidades 
supervisionadas pela Agência Nacional de Saúde Suplementar 
- ANS, e pelos controles internos que ela determinou como 
necessários para permitir a elaboração de demonstrações 
financeiras livres de distorção relevante, independentemente se 
causada por fraude ou erro. 

 
Na elaboração das demonstrações financeiras, a diretoria é 
responsável pela avaliação da capacidade de a Associação 
continuar operando, divulgando, quando aplicável, os assuntos 
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa 
base contábil na elaboração das demonstrações financeiras, a não 
ser que a diretoria pretenda liquidar a Associação ou cessar suas 
operações, ou não tenha nenhuma alternativa realista para evitar o 
encerramento das operações. 

Os responsáveis pela governança da Associação são aqueles com 
responsabilidade pela supervisão do processo de elaboração das 
demonstrações financeiras.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR  
PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS

Nossos objetivos são obter segurança razoável de que as 
demonstrações financeiras, tomadas em conjunto, estão livres de 
distorção relevante, independentemente se causada por fraude 
ou erro, e emitir relatório de auditoria contendo nossa opinião. 
Segurança razoável é um alto nível de segurança, mas não uma 
garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas 
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as 
eventuais distorções relevantes existentes. As distorções podem 
ser decorrentes de fraude ou erro e são consideradas relevantes 
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RELATÓRIO DO AUDITOR INDEPENDENTE 

sobre as demonstrações financeiras
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quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, 
dentro de uma perspectiva razoável, as decisões econômicas 
dos usuários tomadas com base nas referidas demonstrações 
financeiras. 

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas 
brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento 
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da 
auditoria. Além disso:

k Identificamos e avaliamos os riscos de distorção relevante nas 
demonstrações financeiras, independentemente se causada 
por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos 
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos 
evidência de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar 
nossa opinião. O risco de não detecção de distorção relevante 
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, 
já que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles 
internos, conluio, falsificação, omissão ou representações falsas 
intencionais.

k Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para 
a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria 
apropriados às circunstâncias, mas não com o objetivo de 
expressarmos opinião sobre a eficácia dos controles internos da 
Associação.

k Avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas 
e a razoabilidade das estimativas contábeis e respectivas 
divulgações feitas pela diretoria.

k Concluímos sobre a adequação do uso, pela diretoria, da 
base contábil de continuidade operacional e, com base nas 
evidências de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante 
em relação a eventos ou condições que possam levantar 
dúvida significativa em relação à capacidade de continuidade 
operacional da Associação. Se concluirmos que existe incerteza 
relevante, devemos chamar atenção em nosso relatório de 
auditoria para as respectivas divulgações nas demonstrações 
financeiras ou incluir modificação em nossa opinião, se as 
divulgações forem inadequadas. Nossas conclusões estão 
fundamentadas nas evidências de auditoria obtidas até 
a data de nosso relatório. Todavia, eventos ou condições 
futuras podem levar a Associação a não mais se manter em 
continuidade operacional.

k Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das 
demonstrações financeiras, inclusive as divulgações e se as 
demonstrações financeiras representam as correspondentes 
transações e os eventos de maneira compatível com o objetivo 
de apresentação adequada.

Comunicamo-nos com os responsáveis pela governança a respeito, 
entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da 
auditoria e das constatações significativas de auditoria, inclusive 
as eventuais deficiências significativas nos controles internos que 
identificamos durante nossos trabalhos.

Belo Horizonte, 25 de fevereiro de 2026.

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S/S Ltda.
CRC-SP-015199/O

Daniel Cruz Arantes Campos
Contador CRC MG-091263/O

Demonstrações Financeiras Abertta Saúde 2025     |     9
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ATIVO CIRCULANTE
Disponível
Realizável

Aplicações financeiras
Aplicações garantidoras de provisões técnicas
Aplicações livres

Créditos de operações com planos de assistência à saúde
Contraprestação pecuniária a receber
Participação de beneficiários em eventos indenizáveis

Créditos oper. assist. saúde não relac. c/ planos saúde da operadora
Bens e títulos a receber

ATIVO NÃO CIRCULANTE 
Realizável a longo prazo

Aplicações financeiras
Aplicações garantidoras de provisões técnicas
Aplicações Livres

Depósitos judiciais e fiscais
Investimentos

Outros investimentos
Imobilizado

Imóveis de uso próprio
Imóveis - não hospitalares / odontológicos

Imobilizado de uso próprio
Imobilizado - não hospitalares / odontológicos

Imobilizações em curso
Outras imobilizações
Direito de uso de arrendamento

Intangível
TOTAL DO ATIVO

Nota

3

4

5
21

4

Nota
11
6

7

8

2025
110.699

7
110.692
101.256

8.115
93.141
5.717
3.737
1.980
2.494
1.225

182.727
112.432
101.508
72.898
28.610
10.924
27.939
27.939

38.590
15.716
15.716
8.929
8.929

-
10.785
3.160
3.766

293.426

BALANÇO PATRIMONIAL
31 de dezembro de 2025 e 2024 (Em milhares de reais)

2024
59.565

165
59.400
49.620

-
49.620

5.274
3.785
1.489
2.881
1.625

175.454
108.614
98.594
52.505
46.089
10.020
27.488
27.488
35.463
15.768
15.768

7.120
7.120
2.153
7.969

2.453
3.889

235.019

PASSIVO CIRCULANTE
Provisões técnicas de operações de assistência à saúde

Provisão para eventos a liquidar para o SUS
Provisão para eventos a liquidar para outros prestadores
Provisão para eventos ocorridos e não avisados (PEONA)

Débitos de operações de assistência à saúde
Operadoras de planos de assistência à saúde

Débitos com oper. assist. à saúde não relac. c/planos saúde da operadora
Tributos e encargos sociais a recolher
Débitos diversos
PASSIVO NÃO CIRCULANTE
Provisões

Provisões para ações judiciais
Débitos diversos
PATRIMÔNIO LÍQUIDO
Patrimônio social
Ajustes de avaliação patrimonial
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMÔNIO LÍQUIDO

Nota

9

10

11
10
12

2025
78.133

50.246
538

17.661
32.047

2.169
2.169

342
2.865
22.511
12.295
9.258
9.258
3.037

202.998
202.952

46
293.426

2024
60.685
38.865

428
14.461
23.976

812
812
41

2.607
18.360
13.950
11.564
11.564
2.386

160.384
160.338

46
235.019

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras.

DEMONSTRAÇÕES 

financeiras
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Contraprestações efetivas de plano de assistência à saúde
Receitas com operações de assistência à saúde

Contraprestações líquidas
Eventos Indenizáveis líquidos

Eventos conhecidos ou avisados
Variação da provisão de eventos ocorridos e não avisados

Resultado das operações com planos de assistência à saúde
Receitas de assist. à saúde não relac. c/planos saúde da operadora

Outras receitas operacionais de planos de assistência à saúde
Outras receitas operacionais

Outras despesas operacionais com plano de assistência à saúde
Outras despesas de operações de planos de assistência à saúde
Programas de promoção da saúde e prevenção de riscos e doenças
(-) Recuperação de outras despesas operacionais de assistência à saúde
Provisão para perdas sobre créditos

Outras despesas oper. assist. saúde não relac. c/planos saúde da operadora
RESULTADO BRUTO
Despesas administrativas
Resultado financeiro líquido

Receitas financeiras
Despesas financeiras

Resultado patrimonial
Receitas patrimoniais
Despesas patrimoniais

Resultado antes dos impostos e participações
RESULTADO LÍQUIDO

Nota
13

14

15

16

17
18

2025
293.662
293.662
293.662

(209.570)
(201.499)

(8.071)
84.092

9.569
64

9.505
(12.313)

(18.305)
(133)

6.262
(137)

(21.990)
59.358

(38.732)
21.029
25.920
(4.891)

959
1.860
(901)

42.614
42.614

DEMONSTRAÇÃO DO RESULTADO
Exercícios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024 (Em milhares de reais)

2024
237.736
237.736
237.736

(160.217)
(153.275)

(6.942)
77.519
7.258

106
7.152

(10.498)
(11.809)

(157)
1.804
(336)

(20.601)
53.678

(37.457)
12.222
16.533
(4.311)
1.875

2.447
(572)

30.318
30.318

Resultado líquido do exercício

Outros resultados abrangentes

RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCÍCIO

2025
42.614

-

42.614

2024
30.318

-

30.318

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras.

DEMONSTRAÇÃO DO RESULTADO ABRANGENTE
Exercícios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024 (Em milhares de reais)

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras.
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Saldos em 31 de dezembro de 2023
 
Superávit do exercício
Incorporação ao patrimônio social
Ajustes de Avaliação Patrimonial

Saldos em 31 de dezembro de 2024
 
Superávit do exercício
Incorporação ao patrimônio social

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

Patrimônio 
social

130.020

-
30.318

-

160.338

-
42.614

202.952

Superávits (Déficits) 
acumulados

-

30.318
(30.318)

-

42.614
(42.614)

-

Ajustes de Avaliação 
Patrimonial

(8)

-
-

54

46

-
-

   
46

DEMONSTRAÇÃO DAS MUTAÇÕES  
DO PATRIMÔNIO LÍQUIDO
Exercícios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024 (Em milhares de reais)

Total

130.012

30.318
-

54

160.384

42.614
-

202.998

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras.

DEMONSTRAÇÃO DOS FLUXOS DE CAIXA 

Exercícios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024 (Em milhares de reais)

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras.

Atividades operacionais
Resultado líquido
Ajustes para conciliar o resultado líquido do exercício

Depreciação e amortização
Provisão para perdas sobre créditos
Provisões para ações judiciais
Provisão para eventos a liquidar para o SUS
Provisão para eventos ocorridos e não avisados (PEONA)
Resultado das baixas do ativo imobilizado e intangível
Resultado financeiro líquido e atualizações monetárias

(Aumento) Redução dos ativos operacionais
Créditos de operações com planos de assistência à saúde
Créditos oper. assist. saúde não relac. c/planos saúde da operadora
Bens e títulos a receber
Depósitos judiciais e fiscais

Aumento (Redução) dos passivos operacionais
Provisão de eventos a liquidar para outros prestadores
Débitos de operações de assistência à saúde
Impostos a recolher
Débitos com oper. assist. à saúde não rel. c/ plano saúde da operadora
Pagamento de processos judiciais
Débitos diversos

Caixa líquido gerado nas atividades operacionais
Atividades de investimento

Aquisição/adição de investimento
Aquisição de imobilizado e intangível
Resgate/aplicação de aplicações financeiras

Caixa líquido gerado nas atividades de investimento
Aumento líquido do saldo de disponibilidades
SALDOS DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA NO INÍCIO DO EXERCÍCIO
SALDOS DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA NO FINAL DO EXERCÍCIO

Nota

6/7/8
15
11
9
9

7/8

5

11

10

6
7/8

2025

42.614

7.758
137

(1.879)
110

8.071
520

(388)

(525)
387

400
(227)

3.200
1.357

258
301

(1.202)
4.457

66.125

-
(11.733)

(54.550)
(66.283)

(158)
165

7

2024

30.318

7.140
108

(1.351)
143

6.942
303
335

(1.654)
(1.247)

(725)
1.983

2.757
(956)

389
41
-

1.347
45.873

(47)
(12.191)

(33.510)
(45.748)

125
40
165
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1.	 Contexto operacional

A Abertta Saúde - Associação Beneficente dos Empregados da  
ArcelorMittal no Brasil (“Entidade” e/ou “Associação”), é uma socie-
dade civil de caráter beneficente e assistencial, sem fins lucrativos, 
instituída por prazo indeterminado, em 15 de abril de 1971, tendo como 
Entidades Patrocinadoras a ArcelorMittal Brasil S.A., ArcelorMittal Sis-
temas S.A., Belgo Bekaert Arames Ltda, Belgo Mineira Bekaert Arte-
fatos de Arame Ltda, ArcelorMittal BioFlorestas Ltda, Cooperativa de 
Economia e Crédito Mútuo dos Colaboradores da Belgo Bekaert - 
Crebel Ltda, Consórcio UHE Guilman Amorim, Fundação ArcelorMittal 
Brasil, Aperam Bioenergia Ltda, Acesita Previdência Privada, Funda-
ção Aperam Acesita, Aperam Inox América do Sul S.A., ArcelorMittal 
Pecém S.A, e como participantes seus empregados e ex-emprega-
dos, tendo por finalidade propiciar a esses participantes e seus de-
pendentes os benefícios assegurados nos regulamentos dos planos 
a que estiverem vinculados e administrar serviços assistenciais de 
saúde mediante convênio com suas patrocinadoras.

2.	 Apresentação das demonstrações 
financeiras e principais políticas contábeis

2.1.	 Declaração de conformidade

As demonstrações financeiras foram elaboradas e estão sendo apre-
sentadas de acordo com as políticas contábeis adotadas no Brasil, 

aplicáveis às entidades supervisionadas pela Agência Nacional de 
Saúde Suplementar (ANS) e os pronunciamentos emitidos pelo Comi-
tê de Pronunciamentos Contábeis (CPC), quando referendadas pela 
Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS). Todas as informa-
ções relevantes próprias das demonstrações financeiras, e somente 
elas, estão sendo evidenciadas, e correspondem às utilizadas pela 
Abertta Saúde na sua gestão.

2.2.	Base de elaboração

A escrituração contábil segue os critérios estabelecidos pela ITG 
2002 R1 - Entidade sem Finalidade de Lucros, que estabelece cri-
térios e procedimentos específicos de avaliação, de registro das 
transações e variações patrimoniais, de estruturação das demons-
trações financeiras, e as informações mínimas a serem divulgadas 
em notas explicativas da entidade sem finalidade de lucros, em 
conformidade com a Resolução Normativa 528/2022, que dispõe 
sobre o plano de contas padrão da ANS para as operadoras de 
planos de assistência à saúde.

As demonstrações financeiras foram aprovadas e autorizadas para 
divulgação pela Administração em 25 de fevereiro de 2026.

2.3.	Moeda funcional e moeda de apresentação

As demonstrações financeiras estão apresentadas em Reais (R$), que 
corresponde à moeda funcional e de apresentação da Associação.

Todos os saldos foram arredondados para o milhar mais próximo, 
exceto quando indicado de outra forma.

2.4.	Disponível

Disponível inclui caixa e depósitos bancários, e que visam a atender 
compromissos de curto prazo.

2.5.	Aplicações financeiras

Os títulos de renda fixa são registrados ao custo de aquisição e es-
tão classificados nas seguintes categorias:

(i)	 Títulos mantidos até o vencimento - títulos que a Abertta Saúde 
mantém interesse e capacidade financeira de manter até o ven-
cimento, sendo classificados como de baixo risco por agência de 
risco do país, e que serão avaliados pela taxa de rendimento in-
trínseca dos títulos, ajustados pelo valor de perdas permanentes, 
quando aplicável. O critério de mensuração destes títulos é pela 
curva de forma proporcional (pro rata dia) até o vencimento.

Atualmente, as aplicações garantidoras de provisões técnicas e apli-
cações financeiras livres são títulos de renda fixa e estão classifica-
dos como títulos para negociação.

Já as aplicações em cotas de fundos de investimento são atuali-
zadas em função do valor de cota de fechamento divulgado pelos 

NOTAS EXPLICATIVAS ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS
31 de dezembro de 2025 e 2024 (Em milhares de reais)
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respectivos administradores. A variação originada da diferença en-
tre os valores das cotas e os de mercado é apropriada diretamente 
ao resultado financeiro.

As aplicações financeiras, tanto livres quanto garantidoras de provi-
sões técnicas, são geridas pela Administração no contexto de inves-
timentos, com o propósito de obtenção de rendimentos financeiros e 
geração de caixa para a Associação.
	

2.6.	Créditos de operações com  
	 planos de assistência à saúde

As contas a receber de empresas patrocinadoras são registradas, 
de acordo com o regime de competência, pelos valores faturados 
relativos às suas contraprestações pecuniárias e coparticipação 
dos empregados beneficiários.

2.7.	Créditos de operações de assistência à saúde não  
	 relacionados com o plano de saúde da operadora

As contas a receber de empresas patrocinadoras são registradas, 
de acordo com o regime de competência, pelos valores faturados 
relativos à sua participação, principalmente no custo da medicina 
ocupacional e de outras despesas por sua conta, não relacionadas 
com o plano de saúde da operadora.

2.8.	Provisão para perdas sobre créditos

Constituída em montante considerado suficiente pela Adminis-
tração para cobrir eventuais perdas na realização dos créditos a 
receber de participantes especiais e efetivos, de operações com 
planos de assistência à saúde e de créditos de operações de as-
sistência à saúde não relacionados com o plano de saúde da ope-
radora. Quando há pelo menos uma parcela vencida do contrato 

há mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito referente ao 
contrato é provisionada, conforme disposto na Resolução Normati-
va 528/2022. Os créditos considerados irrecuperáveis são reconhe-
cidos como perda no resultado do exercício.

2.9.	Depósitos judiciais

Correspondem aos valores depositados para assegurar o juízo, em 
relação aos processos que se encontram em andamento.

2.10.  Demais ativos circulantes  
	    e ativos não circulantes

São apresentados pelo valor líquido de realização, incluindo,  
quando aplicável, os rendimentos e as variações monetárias  
auferidas.

2.11.  Investimentos

As propriedades para investimento são registradas e mantidas ao 
custo de aquisição, conforme previsto nas normas emitidas pelo 
órgão regulador, a Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS). 
Conforme norma emitida pela ANS, não é admitido reavaliações 
ou avaliações a valor justo como critério de avaliação dos ativos 
classificados como propriedade para investimento.

Dessa forma, tais ativos apresentados como investimentos no 
balanço patrimonial são avaliados e reconhecidos pelo custo de 
aquisição, deduzido de eventuais perdas por redução ao valor 
recuperável, quando aplicável, em conformidade com o CPC 28 
- Propriedade para Investimento e com o CPC 27 - Ativo Imobili-
zado, bem como com as determinações previstas nas normas da 
ANS relacionadas às práticas contábeis do setor.

2.12.  Imobilizado

Registrado ao custo de aquisição, formação ou construção. A depre-
ciação é calculada pelo método linear às taxas mencionadas abai-
xo e leva em consideração o tempo de vida útil estimado dos bens.

Está demonstrado ao valor de custo, deduzido da depreciação. A 
depreciação é calculada pelo método linear e a sua vida útil esti-
mada para os exercícios de 2025 e 2024, em anos, são:

2.13.  Intangível 

Registro de intangíveis ao custo de aquisição, deduzido da amorti-
zação acumulada e reconhecida no resultado do exercício.

Ativos intangíveis de vida útil definida

São compostos substancialmente por licenças de softwares e pro-
jetos intangíveis de criação de aplicativo como solução tecnológi-
ca de atendimento a beneficiários, que possuem vida útil definida. 
A amortização calculada pelo método linear e a sua vida útil esti-
mada para os exercícios de 2025 e 2024 é de 5 anos.

Um ativo intangível é baixado na alienação ou quando não há be-
nefícios econômicos futuros resultantes do uso ou da alienação. Os 
ganhos ou as perdas resultantes da baixa de um ativo intangível, 
mensurados como a diferença entre as receitas líquidas da alie-
nação e o valor contábil do ativo, são reconhecidos no resultado 
quando o ativo é baixado.

 

Edificações

Móveis e utensílios / equip. telefonia

Instalações

Instrumental médico e odontológico

Equip. eletrônico processamento de dados

Benfeitorias em imóveis de terceiros

2024

25 e 12,5

10

10

10

5

2 a 9

2025

25 e 12,5

10

10

10

5

2 a 9
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2.14.  Arrendamentos

No início de um contrato, a Abertta Saúde avalia se o contrato é ou 
contém um arrendamento, ou seja, se transmite o direito de con-
trolar o uso de um ativo identificado, por um período, em troca de 
contraprestação.
Aplica-se uma única abordagem de reconhecimento e mensuração 
para todos os arrendamentos, exceto para arrendamentos de curto 
prazo e arrendamentos de ativos de baixo valor.

Ativos de direito de uso

A Abertta Saúde reconhece os ativos de direito de uso na data de 
início do arrendamento (data em que o ativo subjacente está dispo-
nível para uso). Os ativos de direito de uso são mensurados ao custo, 
deduzidos de qualquer depreciação acumulada e perdas por redu-
ção ao valor recuperável, e ajustados por qualquer nova mensura-
ção dos passivos de arrendamento.

O custo dos ativos de direito de uso inclui o valor dos passivos de 
arrendamento reconhecidos, custos diretos iniciais incorridos e pa-
gamentos de arrendamentos realizados até a data de início, menos 
os eventuais incentivos de arrendamento recebidos. Os ativos de di-
reito de uso são depreciados linearmente, pelo menor período entre 
o prazo do arrendamento e a vida útil estimada dos ativos.

Os valores reconhecidos como arrendamento são relativos aos con-
tratos de aluguéis dos imóveis onde funcionam os Centros de Promo-
ção de Saúde da Associação. O prazo médio dos contratos é de 6 
anos e a taxa média incremental é de 13,17% a.a. (12,33% a.a. em 2024).

Passivos de arrendamento

Na data de início do arrendamento, a Abertta Saúde reconhece os 
passivos de arrendamento mensurados pelo valor presente dos pa-
gamentos a serem realizados durante o prazo do contrato. Paga-
mentos estes que incluem os pagamentos fixos, menos quaisquer 

incentivos a receber, pagamentos variáveis que dependem de um 
índice ou taxa, e valores esperados a serem pagos sob garantias de 
valor residual.

Os pagamentos de arrendamento incluem ainda o preço de exercí-
cio de uma opção de compra razoavelmente certa de ser exercida 
pela Abertta Saúde e pagamentos de multas pela rescisão do con-
trato, se o prazo do arrendamento refletir a Abertta Saúde exercen-
do a opção de rescindir o arrendamento. 

Os pagamentos variáveis de arrendamento que não dependem de 
um índice ou taxa são reconhecidos como despesas (salvo se forem 
incorridos para produzir estoques) no período em que ocorre o even-
to ou condição que gera esses pagamentos.

Ao calcular o valor presente dos pagamentos do arrendamento, a 
Abertta Saúde usa a taxa definida pelo Grupo ArcelorMittal Brasil. 
Após a data de início, o valor do passivo de arrendamento é aumen-
tado para refletir o acréscimo de juros e reduzido pelos pagamentos 
de arrendamento efetuados. Além disso, o valor contábil dos passi-
vos de arrendamento é reavaliado se houver uma modificação, uma 
mudança no prazo, uma alteração nos pagamentos (por exemplo, 
mudanças em pagamentos futuros resultantes de uma mudança em 
um índice ou taxa usada para determinar tais pagamentos de arren-
damento) ou uma alteração na avaliação de uma opção de compra 
do ativo subjacente.

Arrendamentos de curto prazo e de ativos de baixo valor

A Abertta Saúde aplica a isenção de reconhecimento do arrenda-
mento para os contratos de curto prazo (ou seja, aqueles cujo prazo 
de vigência seja igual ou inferir a 12 meses, a partir da data de início, 
e que não contenham opção de compra). Também aplica a isenção 
de reconhecimento de ativos de baixo valor, conforme CPC 06. Os 
pagamentos de arrendamento de curto prazo e de arrendamentos 
de ativos de baixo valor são reconhecidos como despesa, pelo mé-
todo linear, ao longo do prazo do contrato.

2.15.  Passivos circulantes e passivos não circulantes

São demonstrados pelos valores conhecidos ou calculáveis, acres-
cidos, quando aplicável, dos correspondentes encargos e varia-
ções monetárias incorridas até a data do balanço.

2.16.  Provisões técnicas

A provisão de eventos a liquidar é calculada com base nas faturas 
de prestadores de serviços de assistência à saúde efetivamente 
recebida pela operadora. A Provisão para Eventos Ocorridos e não 
Avisados (PEONA), é constituída pelo cálculo atuarial para fazer 
frente aos pagamentos dos eventos ocorridos e que não tenham 
sido registrados contabilmente (Nota Explicativa no 9). 

2.17. Provisões operacionais

Uma provisão é reconhecida no balanço quando a Associação pos-
sui uma obrigação legal ou constituída como resultado de um even-
to passado, e é provável que um recurso econômico seja requerido 
para saldar a obrigação.  As provisões são registradas tendo como 
base as melhores estimativas da Administração e de seus assesso-
res legais quanto aos riscos envolvidos.

2.18. Demais passivos circulantes e não circulantes

São apresentados por valores exigíveis conhecidos ou calculáveis, 
acrescidos, quando aplicável, das correspondentes taxas de encargos 
financeiros e variações monetárias incorridas até a data do balanço.

2.19. Capital regulatório

A partir de 01/01/2023, em conformidade com a RN 569/2022, en-
traram em vigor novos critérios para definição do capital regulató-
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rio (limite mínimo de Patrimônio Líquido Ajustado a ser observado a 
qualquer tempo) das operadoras de planos de assistência à saúde. 

O Capital Regulatório é definido pelo maior montante entre o Capital 
Base (montante fixo a ser observado a qualquer tempo, em função da 
modalidade, segmentação e região de comercialização das reguladas, 
como disposto no Anexo I da RN 569) e o Capital Baseado em Riscos.

A metodologia e os cálculos do capital regulatório estão apresenta-
dos na nota explicativa no 12.

2.20. Apuração do resultado

O resultado das operações é apurado em conformidade com o re-
gime contábil de competência de exercício.

Custo: os eventos conhecidos ou avisados são apropriados ao re-
sultado do exercício considerando-se a data de apresentação da 
conta médica, do aviso pelos prestadores pelo seu valor integral, 
no primeiro momento da identificação da ocorrência da despesa 
médica, independentemente da existência de qualquer mecanis-
mo, processo ou sistema de intermediação da transmissão, direta 
ou indiretamente por meio de terceiros, ou da análise preliminar das 
despesas médicas. O fato gerador da despesa é o atendimento ao 
beneficiário. Naqueles casos em que esse atendimento ocorrer sem 
o conhecimento da Entidade, o reconhecimento da despesa se dá 
com a constituição da PEONA.

2.21. Imposto de renda e contribuição social

A Associação é isenta do Imposto de Renda Pessoa Jurídica e da 
Contribuição Social sobre o Lucro, de acordo com a Lei no 9.532/1997 
artigo 15, incorporado ao art. 184 do RIR/18, destinada às associa-
ções civis que prestam serviços para os quais houverem sido insti-
tuídas e os coloquem à disposição do grupo de pessoas a que se 
destinam, sem fins lucrativos.

2.22. Julgamentos, estimativas e premissas  
	    contábeis significativas

Na aplicação das políticas contábeis da Associação, a Administra-
ção deve fazer julgamentos e elaborar estimativas a respeito dos 
valores contábeis dos ativos e passivos para os quais não são facil-
mente obtidos de outras fontes. As estimativas e as respectivas pre-
missas estão baseadas na experiência histórica e em outros fatores 
considerados relevantes. Os resultados efetivos podem diferir dessas 
estimativas.

As estimativas e premissas subjacentes são revisadas continuamen-
te. Os efeitos decorrentes das revisões feitas às estimativas contá-
beis são reconhecidos no período que estas são revistas, se a revisão 
afetar apenas este período, ou também em períodos posteriores, se 
a revisão afetar tanto o período presente como períodos futuros. A 
despesa relativa a qualquer provisão é apresentada na demonstra-
ção do resultado, líquida de qualquer reembolso.

A seguir são apresentados os principais julgamentos e estimativas 
efetuados pela Administração durante o processo de aplicação das 
políticas contábeis da Associação e que afetam significativamente 
os valores reconhecidos nas demonstrações financeiras.

Redução ao valor recuperável dos ativos não financeiros

Para determinar a necessidade de redução do valor recuperável dos 
ativos, a Associação avalia ao fim de cada exercício se há alguma 
indicação de que seus ativos possam ter sofrido desvalorização, por 
meio de indicadores externos e internos.

Se houver qualquer evidência, é realizada uma estimativa do valor 
recuperável das unidades geradoras de caixa e o montante é reco-
nhecido imediatamente no resultado. O cálculo do valor recuperável 
exige que a Administração estime os fluxos de caixa futuros espera-
dos oriundos das unidades geradoras de caixa e uma taxa de des-
conto adequada para que o valor presente seja calculado.

Durante o exercício corrente, a Associação julgou não haver evidên-
cias de desvalorização que possa comprometer o valor registrado 

dos seus ativos e, por este motivo, não foi reconhecida nenhuma 
provisão para redução ao valor recuperável sobre os ativos.

Vida útil dos bens do imobilizado

A Associação revisa a vida útil estimada dos bens do ativo imobili-
zado anualmente e as taxas atualmente utilizadas representam as 
vidas úteis destes.

Provisões para Ações Judiciais

As provisões são reconhecidas para obrigações presentes (legal ou 
não formalizada) resultante de eventos passados, em que seja pos-
sível estimar os valores de forma confiável e cuja liquidação seja 
provável. A avaliação da probabilidade de perda inclui a avaliação 
das evidências disponíveis, a hierarquia das leis, as jurisprudências 
disponíveis, as decisões mais recentes nos tribunais e sua relevân-
cia no ordenamento jurídico, bem como a avaliação dos advoga-
dos externos. As provisões são revisadas e ajustadas para levar em 
conta alterações nas circunstâncias, tais como prazo de prescrição 
aplicável, conclusões de inspeções fiscais ou exposições adicionais 
identificadas com base em novos assuntos ou decisões de tribunais.

Provisões de Eventos Ocorridos e Não Avisados (PEONA)

Para cálculo desta provisão, a Abertta Saúde tem feito uso de me-
todologia própria, devidamente autorizada pela ANS, com base em 
Nota Técnica Atuarial de Provisão - NTAP, para fazer frente ao paga-
mento dos eventos que já tenham ocorrido e que não tenham sido 
registrados contabilmente.

A PEONA é estimada com base em triângulos de run-off mensais, 
partindo do pressuposto de que os avisos referentes a eventos ocor-
ridos nos últimos 12 meses se desenvolverão de forma similar àque-
la observada em períodos de ocorrência anteriores. Desta forma, é 
possível visualizar o comportamento da evolução do reconhecimen-
to dos eventos após o momento de sua ocorrência.
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5.	 Créditos de operações com plano de assistência à saúde

(i)	 As contraprestações efetivas dos contratos com preços preestabelecidos são apropriadas à receita no mês de 
competência, considerando-se o período de cobertura do risco.

(ii)	Foram constituídas provisões para perdas dos valores a receber, em conformidade com as normas definidas pela 
ANS - Agência Nacional de Saúde Suplementar.

3.	 Disponível

As disponibilidades são mantidas com a finalidade de atender aos compromissos de caixa de curto 
prazo. As aplicações financeiras são mantidas junto a bancos e instituições financeiras e apresentam 
rentabilidade acumulada de 14,58% em 2025 (11,51% em 2024).

Atividades operacionais
Resultado líquido do exercício
Depreciação e Amortização
Provisão para Perdas sobre Créditos
Provisões para Ações Judiciais
Provisão para Eventos a Liquidar para o SUS
Provisão para Eventos Ocorridos e Não Avisados (PEONA)
Resultado da baixa do ativo imobilizado
Receita Financeira e Atualizações Monetárias
Caixa Líquido das Atividades Operacionais
(Aumento) Redução dos Ativos Operacionais
Créditos de Operações com Planos de Assistência à Saúde
Créditos de Oper. Assist. à Saúde Não Rel. c/ Pl. Saúde da Operadora
Bens e Títulos a Receber
Depósitos Judiciais e Fiscais
Aumento (Redução) dos Passivos Operacionais
Provisão de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores
Débitos de Operações de Assistência à Saúde
Impostos a Recolher
Débitos com Oper. Assist. À Saúde Não Rel. Com Pl. Saúde da Oper
Débitos Diversos
Caixa Líquido gerado nas Atividades Operacionais
Caixa Líquido das Atividades de Investimentos
Aumento Líquido do Saldo de Disponibilidades
SALDOS DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA NO INÍCIO DO EXERCÍCIO
SALDOS DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA NO FINAL DO EXERCÍCIO

Reclassificação

-
1.674

-
-
-
-

303
(5.984)

-
-
-

3.966

-
-
-

41
-
1
-
-
-
-

2024

30.318
5.466

108
(1.351)

143
6.942

-
6.319

(1.654)
(1.247)

(725)
(1.983)

2.757
(956)

389
-

1.347
45.872

(45.748)
125
40
165

2024

30.318
7.140

108
(1.351)

143
6.942

303
335

(1.654)
(1.247)

(725)
1.983

2.757
(956)

389
41

1.347
45.873

(45.748)
125
40
165

originalmente
apresentado

reclassificado

Caixa e bancos
Aplicações financeiras
TOTAL

2025
-
7
7

2024
6

159
165

4.	 Aplicações financeiras

(i)	 A operadora constituiu ativos garantidores por meio de fundos e títulos vinculados as centrais de custódia CETIP, 
SELIC e dedicado que lastreiam provisões técnicas (nota explicativa no 9), cuja movimentação segue regras 
estabelecidas pela ANS. As aplicações obtiveram a rentabilidade acumulada em 2025 de 12,71% (10,40% em 2024).

(ii)	Referem-se principalmente a cotas de fundos de investimentos de renda fixa e títulos vinculados à variação 
atrelada dos Certificado de Depósito Interbancário (CDI) cujo vencimentos ocorrem além do exercício social 
subsequente. As aplicações obtiveram a rentabilidade acumulada em 2025 de 14,15% (10,90% em 2024).

Aplicações garantidoras de provisões técnicas (i)
Aplicações financeiras livres 
SUBTOTAL - CIRCULANTE
Aplicações garantidoras de provisões técnicas (i)
Outras aplicações livres (ii)
SUBTOTAL - NÃO CIRCULANTE
TOTAL 

2025
8.115

93.141
101.256
72.898
28.610

101.508
202.764

2024
-

49.620
49.620
52.505
46.089
98.594

148.214

a) Circulante 
Contraprestações pecuniárias a receber (i)
Participação de benefic. em eventos indenizáveis (i)
(-) Provisão para perdas sobre crédito (ii)
TOTAL 

2025

3.878
2.212
(373)
5.717

2024

3.887
1.678
(291)

5.274

2.23. Reclassificação de saldos comparativos

Durante o exercício de 2025, a Associação revisou a apresentação de saldos apresentados na Demons-
tração de Fluxo de Caixa. Dessa forma, conforme CPC 26 de Apresentação das Demonstrações Con-
tábeis, item 41, para fins de melhor comparabilidade, a Associação realizou a reclassificação de saldos 
contábeis de 31 de dezembro de 2024 conforme segue:
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6.	 Investimentos

Imóveis não destinados ao uso próprio (i)
Edificação em andamento (ii)
(-) Depreciações acumuladas (iii)
TOTAL 

2025
37.472

-
(9.533)
27.939

2024
34.146

831
(7.489)
27.488

Tabela de movimentação do grupo de investimentos

Imóveis não destinados ao uso próprio (i)
Edificações em andamento (ii)

(-) Depreciações Imóveis (iii)
TOTAL 

31/12/2025
37.472

-
37.472
(9.533)
27.939

31/12/2024
34.146

831
34.977
(7.489)
27.488

Reclassificações
2.495

-
2.495
(748)

(1.747)

Adições
-
-
-

(1.296)
(1.296)

Transferências
831

(831)
-
-
-

(i)	 Imóveis para investimentos e alugados a terceiros. No exercício de 2025, houve a movimentação de um 
imóvel alocado no imobilizado para investimentos representado acima como adição.

(ii)	O valor do ativo é composto, principalmente, pelos gastos relacionados à troca dos elevadores do Edifício 
Louis Ensch, localizado em Belo Horizonte/MG, cuja obra foi concluída.

(iii)	A depreciação dos imóveis não destinados ao uso próprio é calculada pelo método linear de acordo com 
a vida útil, na taxa de 4% e 8% ao ano e computada no resultado do exercício.

Imóveis não destinados ao uso próprio (i)
Edificações em andamento (ii)

(-) Depreciações Imóveis (iii)
TOTAL 

31/12/2024
34.146

831
34.977
(7.489)
27.488

31/12/2023
14.685
21.369

36.054
(6.097)
29.957

Reclassificações
(1.124)

-
(1.124)

(131)
(1.255)

Adições
-

47
47

(1.261)
(1.214)

Transferências
20.585

(20.585)
-
-
-

(i)	 Imóveis para investimentos e alugados a terceiros.
(ii)	O valor do ativo é composto, principalmente, pelos gastos relacionados ao contrato de promessa de 

compra e venda, às atividades de construção do empreendimento, conforme o termo de acordo entre 
os condôminos, ao contrato de construção do imóvel comercial e à aquisição das unidades previstas 
no contrato de cessão onerosa de direitos e obrigações do Edifício Portella Barbosa, localizado em Belo 
Horizonte/MG, cuja obra foi concluída.

(iii)	A depreciação dos imóveis não destinados ao uso próprio é calculada pelo método linear na taxa de 4% e 
8% ao ano e computada no resultado do exercício.

7.	 Imobilizado

Edificações
Terrenos
Móveis e utensílios
Instalações
Instr. médico-odontológico
Equip. elet. proces. dados
Benfeitorias em imóveis de terceiros (i)
Outras Imobilizações em curso (ii)
Outras imobilizações
Direito de uso de arrendamentos
TOTAL 

Custo

21.795
1.831
6.514

923
3.274
5.814

21.449
-

1.542
4.772
67.914

Depreciação 
acumulada

(7.909)
-

(1.979)
(694)

(1.198)
(3.864)
(11.832)

-
(236)

(1.612)
(29.324)

Valor residual

13.886
1.831

4.535
229

2.076
1.950
9.617

-
1.306
3.160

38.590

2025
Valor residual

13.557
2.211

3.435
320

1.343
1.951

6.797
2.153

2.453
35.463

2024

Tabela de movimentação do grupo de imobilizado

Edificações 
Terrenos 
Móveis e utensílios
Instalações
Instr. médico-odontológico
Eq. elet. proces. dados
Benfeitorias em imóveis de terceiros (i)
Outras Imobilizações em curso (ii)
Outras imobilizações
Direito de uso de arrendamentos (iii)

Depreciação edificações
Depreciação móveis e utensílios
Depreciação instalações
Depreciação instr. médico-odontológico
Depreciação eq. elet. proces. dados
Depreciação benfeitorias imóveis de terceiros (i)
Depreciação outras imobilizações
Depreciação direito uso de arrendamentos (iii)

TOTAL

31/12/2025
21.795

1.831
6.514

923
3.274
5.814

21.449
-

1.542
4.772
67.914

(7.909)
(1.979)

(694)
(1.198)

(3.864)
(11.832)

(236)
(1.612)

(29.324)
38.590

31/12/2024
21.334

2.211
5.069

924
2.366
5.130
16.791
2.153
1.456
3.361

60.795
(7.777)
(1.634)
(604)

(1.023)
(3.179)
(9.994)

(213)
(908)

(25.332)
35.463

Adições
209

-
1.730

-
979
734
516

4.744
86

1.411
10.409

(881)
(519)

(91)
(222)
(741)

(1.837)
(23)

(704)
(5.018)

5.391

Transferências
2.367

-
(30)

-
21
9

4.142
(6.509)

-
-
-
1
1
-

(1)
-

(1)
-
-
-
-

Reclassificação

(2.115)
(380)

-
-
-
-
-
-
-
-

(2.495)
748

-
-
-
-
-
-
-

748
(1.747)

Baixas
-
-

(255)
(1)

(92)
(59)

-
(388)

-
-

(795)
-

173
1

48
56

-
-
-

278
(517)
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Tabela de movimentação do grupo de imobilizado

Edificações 
Terrenos 
Móveis e utensílios
Instalações
Instr. médico-odontológico
Benfeitorias em imóveis de terceiros (i)
Outras Imobilizações em curso (ii)
Outras imobilizações
Direito de uso de arrendamentos (iii)

Depreciação edificações
Depreciação móveis e utensílios
Depreciação instalações
Depreciação instr. médico-odontológico
Depreciação benfeitorias imóveis de terceiros (i)
Depreciação outras imobilizações
Depreciação direito uso de arrendamentos (iii)

TOTAL

31/12/2024
21.334

2.211
5.069

924
2.366
16.791
2.153
6.586
3.361

60.795
(7.777)
(1.634)

(604)
(1.023)
(9.994)
(3.392)

(908)
(25.332)
35.463

31/12/2023
20.189

2.211
3.963

831
1.744

10.783
3.343
5.847
2.060
50.971
(7.119)
(1.710)
(490)
(900)

(8.068)
(3.744)

(383)
(22.414)

28.557

Adições
131

-
1.844

15
668
701

5.188
678

1.301
10.526

(771)
(415)
(79)

(163)
(1.910)
(758)
(525)

(4.621)
5.905

Transferências
1.145

-
(229)

162
-

5.307
(6.378)

(7)
-
-

(18)
152

(118)
-

(16)
-
-
-
-

Reclassificações

(131)
-
-
-
-
-
-

1.255
-

1.124
131

-
-
-
-
-
-

131
1.255

Baixas
-
-

(509)
(84)
(46)

-
-

(1.187)
-

(1.826)
-

339
83
40

-
1.110

-
1.572
(254)

(i)	 Benfeitorias em imóveis de terceiros refere-se à construção ou reformas dos CPSs - Centros de Promoção 
da Saúde que possuem contrato de aluguel ou comodato. As importâncias aplicadas nestas localidades 
estão garantidas por força de contrato de risco com as Patrocinadoras.

(ii)	Outras imobilizações em curso referem-se as benfeitorias em andamento nas edificações de João 
Monlevade, Contagem e Timóteo em Minas Gerais.

(iii)	A Abertta Saúde reconheceu como direito de uso do ativo arrendado residual (R$2.453) e os passivos 
dos pagamentos futuros líquidos (R$2.660) de acordo com as premissas do CPC 06 (R2) / IFRS 16 - 
Arrendamentos. Estes passivos foram mensurados ao valor presente dos pagamentos futuros, descontados 
a taxa adotada pela Entidade em suas projeções, exigido a partir de 2022 conforme a RN ANS 528/22.

Edificações
Terrenos
Móveis e utensílios
Instalações
Instr. médico-odontológico
Benfeitorias em imóveis de terceiros (i)
Outras Imobilizações em curso (ii)
Outras imobilizações
Direito de uso de arrendamentos
TOTAL 

Custo

21.334
2.211

5.069
924

2.366
16.791
2.153
6.586
3.361

60.795

Depreciação 
acumulada

(7.777)
-

(1.634)
(604)

(1.023)
(9.994)

-
(3.392)

(908)
(25.332)

Valor residual

13.557
2.211

3.435
320

1.343
6.797
2.153
3.269
2.453

35.463

2024
Valor residual

13.070
2.211

2.253
341

844
2.715

3.343
-

1.677
28.557

2023

>>> Continuação
(i)	 Benfeitorias em imóveis de terceiros refere-se à construção ou reformas dos CPS’s - Centros de Promoção da Saúde 

que possuem contrato de aluguel ou comodato. As importâncias aplicadas nestas localidades estão garantidas 
por força de contrato de risco com as Patrocinadoras.

(ii)	As movimentações de outras imobilizações em curso referem-se as benfeitorias que estavam em andamento 
nas edificações de Joinville e São Francisco do Sul. Foram concluídas em 25/11/2025 e ativadas nos grupos de 
edificações e benfeitorias e imóveis de terceiro.

(iii)	A Abertta Saúde reconheceu como direito de uso do ativo arrendado residual (R$3.160) e os passivos dos 
pagamentos futuros líquidos (R$3.545) de acordo com as premissas do CPC 06 (R2) / IFRS 16 - Arrendamentos. 
Estes passivos foram mensurados ao valor presente dos pagamentos futuros, descontados a taxa adotada pela 
Entidade em suas projeções, exigido a partir de 2022 conforme a RN ANS 528/22.

No exercício de 2025, a Associação efetuou estudos para verificar a necessidade de determinar novos 
prazos de vida útil dos bens integrantes do ativo imobilizado, consequentemente, novas taxas de depre-
ciação, conforme previsto no CPC 27 - Ativo Imobilizado.

Como resultado deste estudo, a Administração da Associação não identificou eventos ou circunstâncias 
que requeressem modificação e confirmaram que as taxas de depreciação utilizadas representam a vida 
útil dos ativos considerando seu estágio atual
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8.	 Intangível

Software
Outros Ativos Intangíveis (i)
TOTAL 

Custo

15.899
3.244
19.143

Amortização 
acumulada

(12.264)
(3.113)

(15.377)

Valor residual

3.635
131

3.766

2025
Valor residual

3.673
216

3.889

2024

Tabela de movimentação do grupo intangível

Software
Outros Ativos Intangíveis (i)

Amortização Software
Amortização Outros Ativos Intangíveis

TOTAL

31/12/2025
15.899
3.244
19.143

(12.264)
(3.113)

(15.377)
3.766

31/12/2024
14.578
3.244
17.822

(10.905)
(3.028)

(13.933)
3.889

Baixas
(3)

-
(3)

-
-
-

(3)

Adições
1.324

-
1.324

(1.359)
(85)

(1.444)
(120)

Software
Outros Ativos Intangíveis (i)

Amortização Software
Amortização Outros Ativos Intangíveis

TOTAL

31/12/2024
14.578
3.244
17.822

(10.905)
(3.028)

(13.933)
3.889

31/12/2023
13.064
3.244

16.308
(9.841)
(2.936)

(12.777)
3.531

Baixas
(151)

-
(151)
102

-
102
(49)

Adições
1.665

-
1.665
(1.166)

(92)
(1.258)

407

Provisão para eventos a liquidar para o SUS
Eventos a liquidar - outros prestadores
Provisão para eventos ocorridos e não avisados
Total provisões técnicas
Aplicações garantidoras (circulante) - nota explicativa no 4
Aplicações garantidoras (não circulante) - nota explicativa no 4
TOTAL APLICAÇÕES GARANTIDORAS DE PROVISÕES TÉCNICAS

2025
538

17.661
32.047
50.246

8.115
72.898
81.013

2024
428

14.461
23.976
38.865

-
52.505
52.505

Provisão para eventos a liquidar para o SUS (i)
Eventos a liquidar - outros prestadores (ii)
Provisão para eventos ocorridos e não avisados (iii)
TOTAL CIRCULANTE

2025
538

17.661
32.047
50.246

2024
428

14.461
23.976

38.865

9.	 Provisões técnicas de operações de assistência à saúde

(i)	 Refere-se a provisão para fazer face a eventuais atendimentos a participantes do plano de saúde pelo Sistema 
Único de Saúde - SUS, atualizada legalmente com base na RN no 574/2023 e RN no 640/2025

(ii)	Provisão para garantia de eventos já ocorridos, registrados contabilmente e ainda não pagos, cujo registro 
contábil é realizado pelo valor integral, informado pelo prestador ou beneficiário no momento da apresentação da 
cobrança à Entidade.

(iii)	Provisão para fazer frente aos eventos que já tenham ocorrido e que não tenham sido avisados, constituída com 
base em metodologia atuarial própria e submetida à Agência Nacional de Saúde Suplementar - ANS.

Aplicações garantidoras para fazer frente às provisões técnicas

A amortização é calculada pelo método linear na taxa de 20% ao ano e computada no resultado do 
exercício.

(i)	 Os outros ativos intangíveis foram estruturados na visão do planejamento estratégico da Abertta Saúde 
e contempla a criação e aprimoramento de aplicativos, bem como direitos aquiridos nos projetos de 
expansões, buscando a maior excelência no atendimento aos beneficiários.

Participação nos resultados a pagar

Férias a pagar

Provisão para retorno de férias a pagar

Outras obrigações com pessoal

Fornecedores

Arrendamentos a pagar

Obrigações Contratuais Bancárias

(-) Ajuste a valor presente dos arrendamentos a pagar

Outros

TOTAL
Circulante
Não circulante

2025
11.112
4.750
1.300

2
2.915

4.838
308

(1.292)
1.615

25.548
22.511
3.037

2024
9.205

4.444

1.253

3

2.365

3.234

456

(573)

359

20.746
18.360

2.386

10.	Débitos diversos
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11.	 Depósitos judiciais e provisões para ações judiciais

A Associação é parte em ações judiciais e processos administrativos perante vários tribunais e órgãos 
governamentais, decorrentes do curso normal das operações, envolvendo questões tributárias, traba-
lhistas, aspectos cíveis e outros assuntos.

A Administração, com base em informações de seus assessores jurídicos e análise das demandas judi-
ciais pendentes, constitui provisão em montante considerado suficiente para cobrir as perdas estimadas 
com as ações em curso. Adicionalmente, a Associação efetua os depósitos judiciais pertinentes até a 
solução dos litígios. A composição consolidada dessas provisões e os respectivos depósitos judiciais são 
demonstrados a seguir:

SRFB - Cofins sobre receitas
INSS - autônomos assistenciais
SRFB - autos de infrações 
Processos cíveis
Processos trabalhistas
TOTAL DOS DEPÓSITOS

Depósitos 
judiciais

7.651
2.969

-
30

274
10.924

Provisão  

7.650
-
-

93
1.515
9.258

Depósitos 
judiciais

7.121
2.760

-
30

109
10.020

31/12/2025
Provisão  

7.121
-

3.082
34

1.327
11.564

31/12/2024

Demonstramos a seguir a movimentação dos saldos relativos aos depósitos judiciais e provisões para 
ações judiciais no exercício de 2025:

SRFB - Cofins sobre receitas
INSS - autônomos assistenciais
Processos cíveis
Processos trabalhistas
TOTAL

Atualização 
monetária  

474
209

-
-

683

Baixa

-
-
-

(6)
(6)

Depósitos judiciais
31/12/2025

7.651
2.969

30
274

10.924

Adição  

56
-
-

171
227

31/12/2024

7.121
2.760

30
109

10.020

SRFB - Cofins sobre receitas
SRFB - autos de infrações (i)
Processos cíveis
Processos trabalhistas
TOTAL

Atualização 
monetária  

473
87
39

176
775

Pagamentos

-
(1.202)

-
-

(1.202)

Reversão

-
(1.967)

-
(239)

(2.206)

Provisões judiciais
31/12/2025

7.650
-

93
1.515
9.258

Adição  

56
-

20
251
327

31/12/2024

7.121
3.082

34
1.327

11.564

Cofins sobre receitas - Os questionamentos envolvem a exigência da COFINS principalmente sobre as re-
ceitas diferentes de contraprestações.

(i)	 No segundo trimestre de 2025, a Abertta obteve um desconto de 60% referente a um auto de infração junto à Receita 
Federal. Até então, o processo vinha sendo atualizado mensalmente sob a rubrica de provisão para contingências, 
totalizando R$ 3.169. Com a formalização do acordo, a Abertta efetuou o pagamento de R$ 1.202 e realizou a reversão 
da provisão correspondente ao valor do desconto conforme acordo firmado.

INSS patronal, autônomos e assistenciais - Os questionamentos envolvem os serviços prestados aos be-
neficiários por intermédio dos profissionais de saúde autônomos, ligados aos atendimentos externos, devi-
do a jurisprudência pacificada favorável, motivou no exercício de 2017 a reversão integral da provisão para 
contingência judicial, com efeito positivo no resultado..

Processos avaliados com risco de perda possível - A Associação responde por ações de natureza tribu-
tária, cível e trabalhista, cujo desfecho é considerado como perda possível e, assim, nenhuma provisão 
foi constituída. O montante total das ações classificadas como perda possível, objeto de atualização no 
exercício de 2025, representa R$ 8.519 (R$ 10.204 em 2024), correspondentes a processos trabalhistas e 
cíveis, avaliados como perda possível por nossos advogados correspondentes a 34 pedidos (14 em 2024).

12.	Patrimônio social

É composto pelo valor do superávit ou déficit dos exercícios, registrado e demonstrado na conta Patrimô-
nio Social sendo a sua aprovação realizada pela Diretoria Executiva e pela Assembleia Geral das Empre-
sas Patrocinadoras.

Capital regulatório: A RN 569/22 da ANS dispõe sobre os critérios para definição do capital regulatório a 
serem observados pelas operadoras de planos privados de assistência à saúde. Conforme artigo 9o, o ca-
pital regulatório a ser observado pelas operadoras será o maior entre os seguintes valores: 

“I - O capital base, apurado conforme a Seção I do Capítulo II; ou
II - O capital baseado em riscos, apurado conforme a Seção II do Capítulo II”

A Associação efetuou os cálculos pela metodologia. 

A Abertta Saúde apresenta suficiência de Patrimônio Líquido Ajustado (PLA) em relação ao Capital Regu-
latório (CR), conforme definido no inciso III do Art. 2o da RN 569/22, observando o maior valor entre o Capital 
Base e o Capital Baseado em Riscos.

Capital regulatório

Capital Base (CB)
Capital Baseado em Risco (CBR)

Patrimônio Líqui-do 
Ajustado(PLA)

199.232
199.232

Análise  
Suficiência

198.141
150.753

Exigido

1.091
48.479

O valor do patrimônio líqui-
do ajustado corresponde ao 
patrimônio líquido deduzido 
do ativo intangível.
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13.	Contraprestações efetivas  
      de plano de assistência à saúde

Contraprestações dos associados

2025
283.848

9.814
293.662

2024
228.821

8.915
237.736

Modalidade de pré-pagamento
Modalidade de pós-pagamento
TOTAL

14.	Eventos indenizáveis líquidos

Os eventos indenizáveis líquidos são eventos assistenciais da rede 
própria e médico-hospitalares da rede contratada, inexistindo com-
partilhamento de risco assumido.

Despesas com eventos
Glosas
Recuperação patrocinadora  
pós-pagamento
Recuperação por coparticipação
Eventos conhecidos ou avisados
Variação da provisão de eventos ocorridos 
e não avisados
EVENTOS INDENIZÁVEIS LÍQUIDOS

2025
(267.647)

6.740

37.537
21.871

(201.499)

(8.071)
(209.570)

2024
(210.908)

8.160

31.178
18.295

(153.275)

(6.942)
(160.217)

(i)	 Contratos para suportar a operacionalização assistencial (plano de medi-
camentos, automatizações e check-up médico).

(ii)	Recuperações referem-se ao ressarcimento pelas empresas patrocinado-
ras, da utilização com a saúde ocupacional pelo empregado.

Despesas com contratos (i)
Medicamentos de uso contínuo
Medicina ocupacional
(-) Recuperações (ii)
Programas de promoção da saúde  
e prevenção de riscos e doenças
Provisão para perdas sobre créditos
Outros, líquido
TOTAL

2025
(8.143)
(3.763)
(6.456)

6.262

(157)
(137)

81
(12.313)

2024
(6.492)
(3.189)
(1.827)
1.804

(157)
(336)
(301)

(10.498)

16.	Outras despesas operacionais de 
	 assistência à saúde não relacionadas 
	 com planos saúde da operadora

(i)	 Despesa para cobertura da rede própria não relacionada diretamente aos 
eventos dos beneficiários. 

Despesas com folha médica (i)
Despesas com folha odontológica (i)
Outros 
TOTAL

2025
(15.158)
(6.810)

(22)
(21.990)

2024
(12.970)

(7.631)
-

(20.601)

17.	Despesas administrativas

Pessoal 
Depreciação e amortização
Localização e funcionamento
Serviços de terceiros
Publicidade e propaganda
Despesas com tributos
Outros
TOTAL

2025
(28.691)
(3.568)
(2.652)
(2.711)
(479)
(209)
(422)

(38.732)

2024
(27.879)
(3.439)
(2.716)

(2.209)
(796)
(208)
(210)

(37.457)

15.	Outras despesas operacionais com  
	 plano de assistência à saúde

18.	Resultado Financeiro Líquido

Receitas financeiras
Rendimentos de aplicações financeiras
Receitas com depósitos judiciais e fiscais e 
fundos retidos
Outras receitas

Despesas financeiras
Impostos e contribuições sobre transações 
financeiras
Atualização monetária
Ajuste a valor presente sobre arrendamento
Outras despesas

TOTAL

2025

23.012

2.664
244

25.920

(3.550)
(775)
(345)
(221)

(4.891)
21.029

2024

13.548

2.627
358

16.533

(3.038)
(911)
(185)
(177)

(4.311)
12.222

19.	Cobertura de seguros

É política da Entidade manter cobertura de seguros por montantes 
que, baseado em análises de seus assessores da área de seguros, 
são considerados suficientes para fazer face aos riscos envolvidos.

Em 31 de dezembro de 2025, a cobertura de seguros contra riscos 
nos Centros de Promoção de Saúde da Entidade era composta por 
incêndio, raio, explosão, danos elétricos, roubo e equipamentos ele-
trônicos. A importância total segurada era de R$ 90.902 (R$ 81.845 
em 31 de dezembro de 2024). 

O escopo dos trabalhos de nossos auditores não inclui a emissão de 
opinião sobre a suficiência da cobertura de seguros, a qual foi de-
terminada pela Diretoria da Associação e que a considera suficiente 
para cobrir eventuais sinistros. 

20.  Instrumentos financeiros e  
	   gerenciamento de risco

a)	 Instrumentos financeiros

Em 31 de dezembro de 2025, os instrumentos financeiros inerentes às 
operações envolvendo os ativos, estão representados por disponível, 
aplicações garantidoras de provisões técnicas e aplicações livres, 
crédito de operações com planos de assistência à saúde, créditos 
de operações assistência à saúde não relacionados com planos de 
saúde da operadora, bens e títulos a receber e depósitos judiciais. 
Envolvendo os passivos, estão representados por provisões técni-
cas de operações de assistência à saúde, débitos de operações de 
assistência à saúde, débitos com operação de assistência à saúde 
não relacionados com planos de saúde da operadora, tributos e en-
cargos sociais a recolher e débitos diversos. A Associação mantém 
políticas e estratégias operacionais visando a liquidez, rentabilidade 
e segurança desses saldos e efetua o monitoramento dos preços 
dos serviços contratados com os vigentes no mercado de saúde.
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b)	 Gerenciamento de risco

A Associação está exposta a diversos riscos inerentes à natureza de suas operações. Dentre os principais 
fatores de risco de mercado que podem afetar o negócio da Entidade, destacam-se:

(i)	Risco de crédito: o risco de crédito associado à possibilidade do não recebimento de valores faturados 
aos seus patrocinadores e beneficiários é atenuado pela característica desta Associação, demonstrado 
na nota explicativa no 1 e pela possibilidade legal de interrupção do atendimento aos beneficiários de 
planos de saúde após determinado período de inadimplência. 

A Associação também está sujeita a risco de crédito associado às suas aplicações financeiras. Esse risco é 
atenuado pela restrição de suas operações a instituições financeiras consideradas de primeira linha pelo 
mercado e concentração em aplicações com perfil conservador a moderado.

(ii)	 Risco de mercado: medida de incerteza relacionada à exposição a perdas decorrentes da volatilidade 
dos preços de ativos, tais como, taxas de juros e preços de imóveis. 

(iii)	 Risco de liquidez: o risco de liquidez consiste na eventualidade da Associação não dispor de recursos su-
ficientes para cumprir com seus compromissos em função de diferença dos prazos de liquidação de seus 
direitos e obrigações. O controle da liquidez e do fluxo de caixa da Associação é monitorado diariamente 
pela área financeira, de modo a garantir que a geração operacional de caixa e a captação prévia de 
recursos, quando necessária, sejam suficientes para atender às suas necessidades operacionais.

(iv)	Análise de sensibilidade: os instrumentos financeiros da Associação que são sensíveis a variáveis de 
mercado com impacto na liquidez são representados por aplicações financeiras. O risco atrelado estas 
aplicações financeiras estão, em sua maioria, vinculadas ao CDI. Essas operações indexadas ao CDI 
estão registradas a custo amortizado, conforme atualizações periódicas de acordo com as cotações 
divulgadas pelas instituições financeiras. Visando a apresentar a sensibilidade nas aplicações finan-
ceiras, aos quais a Associação estava exposta em 31 de dezembro de 2025, foi realizada uma análise 
de sensibilidade dos efeitos nos seus resultados, advindos de uma redução do CDI de 25% e 50% para 
ativos financeiros atrelados a taxas variáveis, demonstrado como segue:

Disponível e aplicações financeiras (notas no 3 e 4)
Créditos de operações com planos de assistência à saúde e créditos 
oper. assist. saúde não relac. c/plano saúde da operadora
Outros valores a receber 

2025
202.771

8.211
1.225

212.207

2024
148.379

8.155
1.625

158.159

Contraprestações a receber (ativo)
Aperam Inox América do Sul S.A.
Aperam Bioenergia Ltda
ArcelorMittal Brasil S.A.
Outros
Contraprestações emitidas de assistência à saúde (resultado)
ArcelorMittal Brasil S.A.
Belgo Bekaert Arames Ltda
ArcelorMittal BioFlorestas Ltda
Belgo-Mineira Bekaert Artefatos de Arames Ltda - BMB
ArcelorMittal Sistemas S.A.
Aperam Inox América do Sul S.A.
Aperam Bioenergia Ltda
Outros
Aluguéis a receber
ArcelorMittal Brasil S.A.
Receita com imóveis de renda 
ArcelorMittal Brasil S.A.

2025
3.737
2.193
1.405

121
18

293.662
191.607
42.924
13.158

10.330
9.533
8.481
5.938
11.691

143
143

1.721
1.721

2024
3.785
2.208
1.404

110
63

237.736
145.115
38.277
12.735
10.969
8.653
7.871

5.223
8.893

143
143

1.721
1.721

21.  Transações com partes relacionadas

As transações efetuadas junto às partes relacionadas são realizadas com base em condições negociadas 
entre a Entidade e as Patrocinadoras, considerando as premissas do Comitê de Pronunciamentos Contá-
beis conforme dispõe o CPC 05 - Divulgações sobre Partes Relacionadas.

Taxa efetiva
Taxa efetiva conforme cenários
Ativos financeiros atrelados a juros variáveis
Efeito no resultado:
- Conforme taxa efetiva
- Conforme cenário de stress
Efeito líquido no resultado:

Possível
11,18%

202.764 

23.012 
17.259 

(5.753) 

Provável
14,90%

202.764 

23.012 

Remoto
7,45%

202.764 

23.012 
11.506 

(11.506) 

Diretoria Executiva

k Werner Duarte Dalla 
    Diretor Presidente

k Raphael Phelipe Oliveira     
    Gerente de Controladoria e Finanças

Conselho Fiscal

k Nilton Sales Raimundo
k Fábio Paiva Scárdua
k Paulo Wanick

Responsável Técnico

k Cristiane Antonieta  
    Mesquita de Sousa 
    CRCMG 118379/O  - Contadora
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À Abertta Saúde - Associação Beneficente  
dos Empregados da ArcelorMittal no Brasil
Belo Horizonte - MG

1- Examinamos as demonstrações financeiras da Operadora ABERTTA SAÚDE - ASSOCIAÇÃO BENEFICENTE DOS EMPREGADOS DA ARCELORMITTAL NO 
BRASIL, CNPJ 17.505.793/0001-01, Registro na ANS 31.466-8, referentes ao exercício findo em 31 de dezembro de 2025, compreendidas por: Balanço 
Patrimonial e Demonstração do Resultado do Exercício. Nossa responsabilidade é de validar os valores das provisões técnicas atuariais contidas 
nessas demonstrações financeiras, calculadas com base em Nota Técnica Atuarial de Provisão – NTAP, em cumprimento ao anexo I, capítulo I, item 
6.3.11 da Resolução Normativa da Agência Nacional de Saúde Suplementar – ANS no 528/2022 e suas alterações.

2- Nossos exames foram conduzidos de acordo com as Normas Técnicas Atuariais aplicáveis à Operadora, assim definidas pelo Instituto Brasileiro 
de Atuária (IBA) e ANS, restritos a: (a) avaliação dos procedimentos atuariais; e (b) análise do cumprimento da Resolução Normativa da ANS no 
574/2023 e suas alterações, no que tange à constituição das provisões técnicas consubstanciadas em Nota Técnica Atuarial de Provisões – NTAP.

3- A Operadora possui Nota Técnica Atuarial de Provisão vigente em dezembro/2025 para:
•   Provisão para Eventos Ocorridos e Não Avisados (PEONA) – Outros Prestadores autorizada pela ANS por meio do ofício no 1023/2019/COAOP/GEAOP/

GGAME/DIRAD-DIOPE/DIOPE, de 22/10/2019. O montante integral apurado em 31 de dezembro de 2025 para essa provisão é de R$ 31.684.282,53.

4 - Em nossa opinião, as demonstrações financeiras acima referidas representam adequadamente o registro do valor da provisão técnica calculado por 
metodologia prevista na NTAP e informados à Operadora.

Belo Horizonte, 18 de fevereiro de 2026.

Beatriz Resende Rios da Mata Pfeilsticker 
Diretora Técnica e Responsável Técnico-Atuarial 
MIBA/MTE no 1.474

Plurall Soluções e Estratégias em Saúde Suplementar Ltda. - CIBA no 83
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PARECER ATUARIAL SOBRE AS PROVISÕES TÉCNICAS CONSTANTES 

nas demonstrações financeiras
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Expediente

Conselho de Administração
k Alexandre Augusto Silva Barcelos (Presidente)
k Nadja Sofia Trombetta Camisasca (Vice-presidente)
k Erick Torres Bispo dos Santos
k Rodrigo de Oliveira Gama
k Everton Guimarães Negresiolo
k Rodrigo Augusto Archer 
k Tatiana Furtado Nolasco de Abreu

Conselho Fiscal
k Nilton Sales Raimundo (Presidente)
k Fábio Paiva Scardua (Vice-presidente)
k Paulo Henrique Wanick Mattos

Diretor Presidente
k Werner Duarte Dalla

Comitê Executivo
k Werner Duarte Dalla
k Fernando Amorim
k Natália Bistene
k Amanda Silva

Representantes das Empresas Patrocinadoras
k ArcelorMittal Brasil S/A - Jorge Luiz Ribeiro de Oliveira
k ArcelorMittal BioFlorestas Ltda - Bernardo Rosenthal de 

Vasconcellos
k ArcelorMittal Sistemas S/A - Kelly Christian Camelo
k Aperam BioEnergia Ltda – Rodrigo José Fernandes Villela
k Aperam Inox América do Sul S/A – Rodrigo José Fernandes Villela
k Belgo Bekaert Arames Ltda – Rodrigo Augusto Archer
k Belgo Mineira Bekaert Artefatos de Arames Ltda – Rodrigo 

Augusto Archer
k Acesita Previdência Privada – Denner Glaudson de Freitas
k Consórcio UHE Guilman - Ricardo Antônio da Rocha
k Crebel – Cooperativa de Economia e Crédito Mútuo dos 

Colaboradores das Empresas Belgo Bekaert – Fernando 
Henrique Amendoeira

k Fundação Aperam Acesita – Luiz Carlos Ribeiro Magalhães
k ArcelorMittal Pecém S/A - Jorge Luiz Ribeiro de Oliveira
k Fundação ArcelorMittal Brasil - Camila Valverde Santana Greve

Abertta Saúde – Associação Beneficente  
dos Empregados da ArcelorMittal no Brasil
Av. Bernardo Monteiro, 831, Santa Efigênia
Belo Horizonte – MG – CEP 30150-283
Telefone: (31) 3308-4307

www.aberttasaude.com.br
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http://www.aberttasaude.com.br
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